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RESOLUCAO N° 104/2013

Assunto : Disciplina as Regras de utilizacédo
do Sistema de Correio Eletrdnico
Corporativo do Instituto Nacional da
Propriedade Industrial - INPI

O PRESIDENTE e a COORDENADORA-GERAL DE TECNOLOGIAD A
INFORMACAO do INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL, no exercicio das suas atribuicdes regimentais,

RESOLVEM:

Art. 1° A disponibilizacdo do servi¢co de correio eletrénico corporativo do
Instituto Nacional da Propriedade Industrial, por meio de sua Coordenacéo-
Geral de Tecnologia da Informacdo, bem como sua utilizacdo pelos usuarios,
devem observar ao disposto nesta Resolugéo.

Art. 2° O servigo de correio eletronico tem como finalidade o envio e o
recebimento eletrébnico de mensagens e documentos relacionados com as
fungdes institucionais do INPI, como instrumento de intercambio de ideias e
informacgdes, racionalizacdo do trabalho, de forma a promover o aumento de
produtividade.

Paragrafo Gnico. E admitida a utilizacio do correio eletrénico institucional
para fins pessoais, dentro dos limites da ética, do bom senso e da
razoabilidade, e desde que sem prejuizo ao servico, atendidos ainda os demais
requisitos estabelecidos nesta Resolucéo.

Art. 3° Sdo usuarios do servico de correio eletrdnico corporativo 0s
membros e servidores do INPI, seus 6rgdos e unidades, 0s estagiarios e 0s
demais agentes publicos ou particulares que oficialmente executem atividade
vinculada a atuacdao institucional do INPI.

§ 1° A concessao da utilizacdo de contas de correio eletrénico, na ultima
hipotese referida no caput, depende de pedido fundamentado da autoridade



responsavel pela respectiva area, demonstrando a necessidade para a
Instituicdo da utilizacao do servico pelo agente.

§ 2° Os titulares de orgdo ou unidade do INPI podem solicitar a criagcao
de listas de distribuig&o, restritas aos seus respectivos ambitos de atuacao.

83° Cada unidade do INPI manterd uma conta de correio eletronico,
destinada as comunicacdes institucionais.

Art. 4° E vedado o acesso ao conteido das mensagens tramitadas de
terceiros por meio do servico de correio eletronico corporativo, salvo nas
hipoteses previstas em lei, desde que existente fundado receio de
descumprimento das normas constantes desta Resolucdo, e mediante prévio
procedimento administrativo cercado das devidas garantias constitucionais.

81° A autoridade competente podera determinar cautelarmente a
manutencao das informacdes contidas nos ambientes de resguardo (backup),
até a decisdo acerca do procedimento de que trata o caput, sem que iSSO
importe conhecimento de seu conteudo.

§ 2° O conhecimento ndo autorizado as informacdes tramitadas, por
meio do servico de correio eletrénico corporativo do INPI ou contidas em seus
ambientes, sera punido na forma da lei.

Art. 5° O acesso ao servigo de correio eletrénico dar-se-a por meio de
senha de uso pessoal e intransferivel, vedada sua divulgacéo.

Art. 6° E vedado ao usuario o uso do servico de correio eletrénico
corporativo com o objetivo de:

| — praticar crimes e infragcdes de qualquer natureza;

Il — executar agdes nocivas contra outros recursos computacionais do
Instituto Nacional da Propriedade Industrial ou de redes externas;

lIl — distribuir material obsceno, pornografico, ofensivo, preconceituoso,
discriminatorio, ou de qualquer forma contrério a lei e aos bons costumes;

IV — disseminar andncios publicitarios, mensagens de entretenimento e
mensagens do tipo “corrente”, virus ou qualquer outro tipo de programa de
computador que ndo seja destinado ao desempenho de suas fun¢des ou que
possam ser considerados nocivos ao ambiente de rede do INPI;

V — emitir ou retransmitir comunicados gerais com carater
eminentemente associativo, sindical ou politico-partidario;

VI — enviar arquivos de audio, video ou animagdes, salvo 0s casos que
tenham relacéo com as funcdes institucionais desempenhadas pelo INPI;



VIl — divulgar, no todo ou em parte, os enderegcos eletrOnicos
corporativos constantes do catalogo de enderecos do servico; e

VIII — executar outras atividades lesivas, tendentes a comprometer a
intimidade de usuarios, a seguranca e a disponibilidade do sistema, ou a
imagem institucional.

Art. 7° O usuario que fizer uso de forma indevida ou ndo-autorizada dos
recursos de tecnologia da informagdo, em desacordo com o0s termos desta
Resolucao, fica sujeito a aplicacao das penalidades previstas no Capitulo V do
Titulo IV da Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, sem prejuizo de outras
eventualmente aplicaveis.

Art. 8° Compete a Coordenacédo-Geral de Tecnologia da Informacgéo do
INPI disponibilizar o servigo de correio eletrGnico corporativo, diretamente ou
mediante contrato, competindo-lhe, ainda, o seguinte:

| — zelar pelo atendimento aos principios da seguranca, integridade,
sigilo e disponibilidade dos servigos e dados transmitidos por meio do sistema
de correio eletronico;

Il — prover meios tecnoldgicos necessarios a adequada utilizacdo do
Servigo;

[l — definir os padrbes e requisitos para cadastramento, concessao,
utilizacdo, suspensao ou exclusdo das contas de correio eletronico e listas de
distribuicdo, atendidas as diretrizes definidas por esta Resolugéo;

IV — manter, em local seguro e restrito, informacgdes dos servigcos de
correio eletrénico, no sentido de garantir a recuperacao das mesmas em caso
de necessidade, como por exemplo, em caso de danos ao ambiente de rede,
recuperacao eventualmente comunicada aos usuarios dos servigos;

V — suspender motivadamente o0 acesso a conta de correio quando
constatado o uso indevido dos recursos, dando imediata ciéncia ao respectivo
titular e ao responsavel pela apuracédo formal;

VI — manter protecdo contra virus e mensagens nao solicitadas (spam)
nos servidores do correio eletrénico;

VIl — restringir a transmissdo de arquivos que, em tese, possam
significar comprometimento do servico;

VIIl — monitorar o uso do ambiente virtual, por meio de ferramentas
sistémicas, a fim de preservar a integridade das informac0Oes e identificar
possiveis violacdes ao disposto nesta Resolucéao;

IX — divulgar esta norma aos usuarios, bem como suas respectivas
normas de execucao;



X — capacitar, sempre que necessario, 0s usuarios no uso da ferramenta
de correio eletronico; e

Xl — manter a disposicdo do usuario do servico ferramenta permanente
para atualizacao de dados cadastrais.

Art. 9° Os contratos de prestacdo de servigco celebrados pelo INPI
deveréo ter clausula especifica obrigando os seus servidores no cumprimento
da presente Resolugdo, bem como prevendo as penalidades decorrentes da
sua inobservancia.

Paragrafo unico. Os contratos em vigor na data de publicacdo desta
Resolugdo deverdo ser oportunamente aditados com inclusédo da clausula
referida no caput.

Art.10 Cabe a Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos informar a
Coordenacéo-Geral de Tecnologia da Informacgédo, em até trés dias Uteis, as
ocorréncias de afastamentos ou desligamentos de usuéarios do servico, que
importem a necessidade de suspensao ou exclusdo de contas de correio
eletronico.

Art.11 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo no
Boletim de Pessoal.
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